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إحطاط : 
أ.د / محمد بن حسن أبوراسين د/ محمد بن علي معشي 
أستاذ علم النفس أستاذ مشارك علم التفس 
كلية التربية جامعة جازان كلية التربية جامعة جازان 
د/أحمد بن موسى حنتول د/محمد كمال ابوالفتوح 
أستاذ مشارك علم النفس أستاذ مشارك التربية الخاصة 


كلية التربية جامعة جازان كلية التربية جامعة جازان 
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تقييم احتياجات المعاقين في منطقة جازان ومدى توافرها من وجهة 
نظرهم وأولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم 


إعداد الفريق البحثي 
أ.د / محمد بن حسن أبوراسين د/ محمد بن علي معشي 
د رأحمد بن موسى حنتول د / محمد كمال ابوالفتوح 


يتقدم الفريق البحثي بخالص الشكر والتقدير الى عمادة البحث العلمي بجامعت 
جازان على دعمها لهذا المشروع البحثي. 

الستخلص : 

استهدف البحث الحالى الوقوف على الاحتياجات الفعلية للمعاقين بمنطقة جازان» سواء 
كانت احتياجات تريوية أو صحية أو اجتماعية, بالإضافة الى تقديم مجموعة من المقترحات 
وآليات تنفيذها بالنسبة للخدمات المقدمة من جهات الاختصاص بجازان والتى من شأنها 
تلبية احتياجات المعاقين الفعلية 2 المنطقة: و ضوء طبيعة البحث و أهدافه وتساؤلاته 
اعتمد الفريق البحثي 2 هذا البحث على المنهج الوصفي التحليلي والذي يقوم على تحليل 
الواقع المتعلق بالمشكلة موضوع الدراسة» وتحديد جوانب القوة والضعف بغية الوصول إلى 
مجموعة من التوصيات والمقترحات» تكونت عينة الدراسة التي تضمنها هذا المشروع من (*75) 
مفحوص على النحوالتالي :)07۰( معاق و )۳٤٩(‏ ولي أمرلمعاق و (۲۷۷) مقدم رعاية لمعاق» 
وجاءت النتائج مؤكدة على وجود احتياجات ملحة لدى المعاقين 4 منطقة جازان وأن هناك 
قصور 2 مدى إدراك المعاقين وذويهم لمدى توافر هذه الاحتياجات 2 المنطقة. 


الكلمات المفتاحية : احتياجات المعاقين - تقييم - منطقة جازان 


Assess the Needs of the Disabled in the Jizan Region and 
Availability of their point of view And their Parents and Caregivers 


Abstract: 

Increasing global and local attention to people with disabilities 
and conducted research and scientific studies on the best ways to 
qualify as a productive force could be still useful members of their 
families and their community. The current research project has 
targeted a stand on the actual needs of people with disabilities in 
Jazan region, whether it is education or health or social needs, in 
addition to providing a range of proposals and implementation 
mechanisms for the services provided by the competent authorities in 
Jazan, which would meet the actual needs of disabled in the region. 
The study sample included in this project (753) was examined as 
follows : (130) disabled and (346) guardian of the disabled and (277) 
carer for disabled people, and came stressing the urgent needs of the 
disabled in the Jizan region and that there is inadequate results that 
the understanding of the disabled and their families of the availability 


of these needs in the region 
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: Introduction مقدمة الدراسة‎ ٠ 

حثت الشرائع السماوية على ضرورة العناية بالمعاقين» ويظهر ذلك أيضا 2 
مختلف الحضارات الإنسانية: أما 2 الإسلام فقد أجمع الدارسون للحضارة 
العربية الإسلامية على أن الطابع الإنساني كان من أهم السمات التي ميزت 
هذه الحضارة» إضافة إلى ذلك فإن موقف المسلم من المرض أو الإعاقة بصورة 
عامة هو موقف القبول عملا بقوله تعالى (فعسى أن تكرهوا شيئا ويجعل الله فيه 
خيرا كثيرا ) "النساء : الآية 19" هذا ولقد تزايد الاهتمام عالميا ومحليا بذوي 
الإعاقة وأجريت الأيحاث والدراسات العلمية على أفضل الطرق والوسائل المناسبة 
لتأهيلهم باعتبارهم قوة إنتاجية يمكن أن يكونوا أعضاء نافعين لأسرهم 
ومجتمعهم» وأيضا العمل على تحقيق التنمية البشرية لهم باعتبارهم فئة من 
فئات المجتمع؛ ذلك أن العمل على تحقيق التنمية البشرية لهم يؤدي إلى توسيع 
الخيارات أمامهم لكي يكونوا مبدعين ومنتجين» فلكل إنسان الحق 2 أن يتمتع 
بإنسانيته» وإذا كانت أنصبة الخلق من مزايا الإنسانية متفاوتة» فإنهم جميعا 
متساوون 2 القيمة الإنسانية, فإذا نقص إنسان عن غيره جسميا أو عقليا أو 
نكا أو تصفريا: كان هة التعفن ييحن آل معوقة عن هة كنا اكيت مراعاة 
لها وحماية لنظام المجتمع وأهدافه» وتعتبر عناية أي مجتمع من المجتمعات 
بالمعاقين أحد المعايير التي يمكن الحكم من خلالها على مدى تقدم المجتمع 
(حسين» *0٠7:7)؛‏ هذا وتهتم الدول بأفراد المجتمع» من خلال إكسابهم المهارات 
اللازمة لبناء أجيال قادرة على التكيف مع متطلبات العصرء وإذا كانت الدول 
تهتم بكل أفراد المجتمع فإن هناك فئات فيه شاءت أقدارهم أن يولدوا معاقين» أو 
يتعرضوا لظروف 2 حياتهم جعلتهم معاقين؛ وهؤلاء يحتاجون إلى إدارة 
احتياجاتهم وتسيير متطلباتهم أسوة ببقية أفراد المجتمع غير المعاقين 
(السلطاني والزهراني:4١١5).‏ 

هذا وتعد رعاية المعاقين من المشكلات الهامة التي تواجه المجتمعات» إذ لا يخلو 
مجتمع من المجتمعات من وجود نسبة لا يستهان بها من أفراده ممن يواجهون 
الحياة وقد أصيبوا بنوع أو أكثر من أنواع الإعاقة التي تقلل من قدراتهم على 
القيام بأدوارهم 2 المجتمع على الوجه المقبول مقارنة بالأشخاص العاديين؛ 
فذوي الإعاقة جزء أساسيا من نسيج أي مجتمع؛ فهم يمثلون من ٠١‏ -؟١١/‏ من 
مجموع أفراد أي مجتمع وفق الإحصائيات الدولية» وبالتالي فإن العناية بهم 
وتوفير سبل الرعاية لهم يعد حقا وواجبا تفرضه القيم الدينية والأخلاقية 
والإنسانية بل والسياسات والنظم الاجتماعية والاقتصادية (أخضر»8١٠3)»‏ فذوو 
الإعاقة لهم نفس الحقوق المقررة والواجبة لغيرهم من أفراد المجتمع 2 مختلف 
المجالات الصحية والمعيشية والقانونية والتعليمية والنفسية والاجتماعية 


دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (رطكم) 








العدت السابع والثمانون .. يوليو .. ۶۷ء 

والتأهيلية والترويحية والوظيفية...الخ» فضلاً عن أن لهؤلاء الأفراد بعض 
الحقوق الخاصة التي قد تختلف كما وكيفيا عن أقرانهم العاديين (وحتى 
فيما بينهم)؛ نظرا لما توجد لديهم من اختلافات 4 جوانب النمو المختلفة 
(الشخص١٠٠١۲)ء‏ فالمعاقون هم أفراد يعانون نتيجة عوامل وراثية أو بيئية 
مكتسبة من قصور القدرة على تعلم أو اكتساب خبرات أو مهارات وأداء أعمال 
يقوم بها الفرد العادي السليم المماثل لهم 2 العمر والخلفية الثقافية أو 
الاقتصادية أو الاجتماعية (فراج»٠٠٠٠)ء‏ ومن هذا المنطلق» تصبح لدى المعاقين 
بالإضافة إلى احتياجات الفرد العادي» احتياجات أخرى تعليمية ونفسية 
واجتماعية»...الخ» يلتزم المجتمع بتوفيرها لهم باعتبارهم مواطنون كغيرهم من 
أفراد المجتمع. 

هذا وتنقسم احتياجات المعاقين إلى : احتياجات عامة تتمثل 2 الحاجة إلى 
الأمن والانتماء والإنجازوالشعوربالمكانة» واحتياجات خاصة وتتمثل 2 
الاحتياجات الصحية والتوجيهية والاجتماعية والتدعيمية والإعلامية والمهنية 
والثقافية والتشريعية» ويرى فريق آخر من الباحثين أن للمعاقين مجموعة من 
الاحتياجات والتي تتمثل 2 الاحتياجات المعرفية؛ الاحتياجات التدريبية 
الاحتياجات النفسية» واخيرا الاحتياجات المادية (أحمد»۷٠٠۲)ء‏ والحاجة 1660 
هي ضروريات فردية واجتماعية وثقافية يحتاجها الإنسان لنمو شخصيته 
كعضو كي المجتمع متكيفا مع نفسه ومتكاملا مع مجتمعه وتعكس نوعية هذه 
الضروريات وتحديد شدتها رغبات الأفراد المقترنة بحالة من القلق والتوتر الذي 
لا يلبث أن يزول بإشباع تلك الضروريات المدركة من قبل الأفراد والمائلة 2 
وعيهم (البنيانء »)۱۹۸١‏ كما أن الحاجة هي فجوة بين ما هو كائن وما ينبغي 
أن يكون» ولتحديد هذه الفجوة ينبغي أولا تحديد الوضع المرغوب والأداء المثالي 
الذي ينبغي أن يكون ثم تحديد الوضع الراهن ثم مقارنة الأداء الحالي بالأداء 
المثالي وتحديد حجم الفجوة أو الانحراف ثم صياغتها 2 شكل حاجات أو أهداف 
عامة (خميسء 2٠٠0"‏ هذا ويأتي 2 مقدمة احتياجات المعاقين الملحة 
الاحتياجات النفسية والتي تتمثل 2 : التحرر من الإفراط بے لوم الذات» الهدوء 
والسكينة؛ الاجتماعية: الاستقلاليةء قبول صورة الجسم» الضبط الانفعالي؛ 
الاتصال بالواقع؛ والشعور بالهوية (عثمان: ۹٠٠۲)ء‏ فالإعاقة تؤثر تأثيرا سلبيا 
ب2 اتجاهات الفرد وميوله وتؤدي إلى زيادة حساسيته وشعوره بالنقص وفقدان 
الثقة بالنفس والعجز عن التكيف مع الموقف الجديد أو استخدام ما تبقي لديه 
من قدرات 4 ممارسة أعمال جديدة» فيجعل من العجز شخصا متواكلا سلبيا 
(31.,2004 أء uskaاZ0)»‏ وتعد الرغبة 2 أن يكون الإنسان مفهوما من أعظم 
الاحتياجات ذات النوعية الخاصة للأفراد ذوي الإعاقات» الذين يشعرون دائما 
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بالعجزء. وهذه الحاجة ذات الأهمية والتأثير تعد اننا على مستوى النظرة 
المصحوية بالسخرية من قبل البعض تجاه أصحاب الإعاقات واحدة من 
الاحتياجات التي تخرج تقريبا عن نطاق ضبط وتحكم الفرد العاجز أو صاحب 
الإعاقة (1:.0216302,1982)) وبالإضافة إلى الاحتياجات النفسية للأشخاص ذوي 
الإعاقة فإن لهم احتياجات أخرى أساسية ضرورية لا غنى عنها تتمثل 2 
الاحتياج إلى خدمات تعليمية و خدمات تكنولوجية وخدمات صحية وخدمات 
إعلامية وخدمات دعم ومساندة (العتيبي والسرطاوي» »)۲١٠١‏ فذوو الإعاقة 
بحاجة ملحة إلى إثني عشر خدمة مساندة أوجزها قانون التربية للأفراد ذوي 
الإعاقات 1284 الصادر عام ۱۹۹۷ والمتمثلة 4 : خدمات اللغة والكلام والخدمات 
السمعية:؛ الخدمات النفسية» العلاج البدني التأهيلي» العلاج الترفيهي» التعرف 
والتشخيص المبكرء الخدمات الإرشادية» خدمات التوجه والحركة: الخدمات 
الطبية» خدمات الصحة المدرسية» خدمات العمل الاجتماعي؛ خدمات الإرشاد 
والتدريب» وأخيرا خدمات النقل والمواصلات (5201]5,2007) . 

ويمكن تصنيف الاحتياجات الخاصة بالمعاقين إلى : احتياجات تعليمية 
تربوية وتتمثل 2 أساليب تعليمية مناسبة تتماشى مع طبيعة الإعاقة, 
احتياجات مهنية؛ واحتياجات تدريبية خاصة ( عبده و حلاوة »)۲٠١١‏ كما 
تشتمل الاحتياجات التربوية والتعليمية للمعاقين على الخدمات الإرشادية 
الأكثر فاعلية» خدمات التهيئة 4 المدرسة» توفير الكوادر والوسائل المساعدة مثل 
كتب برايل والكتب الناطقة والأجهزة السمعية والتسهيلات المعمارية والتقنيات 
المساعدة وبرامج التعلم المناسبة وغير ذلك من الخدمات 2 النطاق التربوي 
(2,1987طوع11311): ومن ناحية أخرى فالمعاقين يحاجة إلى خدمات تكنولوجية 
خاصة بهم» فذوي الإعاقة السمعية يحاجة إلى التكنولوجيا للتواصل مع 
الآخرين (10125024:26158,2003) والمكفوفين بحاجة إلى القلم الالكتروني 
التاطة: واكفاقين خركيا] يحاعة ماسة تلتقنيات:والأجيزة الساعدة كتسهيل 
حياتهم (بلطجيء 3٠٠٠١‏ ): كما أن للمعاقين احتياجات قانونية وتشريعية ترتكز 
على حقوق الإنسان بشكل عام دون تمييز بين الناس» وذلك لتيسير نظام 
حياتهم وتسهيل علاقاتهم الإنسانية» هذه القوانين والتشريعات تتمثل 4 ميادين 
عشرة هي : التعليم؛ العمل» الصحة؛ المشاركة الاجتماعية والضمان الاجتماعي»؛ 
الحرية؛ الترفيه؛ تكافؤ الفرص وعدم التمييزء العيش بكرامة الاحترام المتبادل؛ 
والغذاء والمأوى والملبس (شحادة١٠٠١۲)ء‏ والأشخاص من ذوي الإعاقة شأنهم شأن 
غير المعاقين.. لا بد لهم من الاعتناء بصحتهم قدرما يستطيعون ذلك وأيضا 
للجهات والمراكز المتخصصة والمجتمعية الدور الكبير 4 رعايتهم صحيا وتيسير 
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مختلف الإجراءات التي تفضي إلى ذلك مع إعطائهم الأولوية قدر حاجتهم 
إليهاء وغني عن الشرح أن هذه الشريحة من أبناء المجتمع تحتاج المساندة والدعم 
وخاصة بے تلك الجوانب التي تتعلق بالصحة نظرا لأهميتها الكبيرة والعظمى 
والمرتبطة بشتى الأمور الحياتية الأخرى (7110,2012)» ومن ناحية أخرى 
فالمعاقين بحاجة إلى خدمات تأهيل مهني بهدف خلق فرد متماسك ومعافى 
نفسيا ليستطيع المعاق اختيار مهنة معينة متوافقة مع تكوينه الجسدي 
والعضلي وامكاناته العقلية» فالتأهيل المهني للمعاق من شأنه تنمية الدوافع 
الداخلية لديه بخلق حالة استبصار عند المعوق (ميرغني» ٠٠٠٠)ء‏ ومن المؤكد أن 
للمعاقين احتياجات إعلامية تعد ضرورة ملحة لوسائل الإعلام من جهة 
وللجمعيات والمؤسسات المهتمة بالمعاقين واحتياجاتهم ورعايتهم من جهة أخرى, 
فالمعاقين بحاجة إلى وسائل إعلام تخاطبهم وتقدم لهم المعلومات التي تساعدهم 
على السيطرة على البيئة المحيطة بهم ومن ثم إشباع حاجاتهم المعرفية» كما 
أنهم بحاجة إلى إعلام يقدم لهم سبل الهروب من القيود والروتين المفروض على 
حياتهم (الخميس وصلوي» ۲۰۰۷). 

وقاسينينا على ما سبقء فالدراسة الحالية هي محاولة 2 هذا الإطار يسعى 
الباحثون من خلالها إلى التعرف على احتياجات المعاقين 2 منطقة جازان ومدى 
توافرها لهم على كافة المستويات والأصعدة التعليمية والاجتماعية والنفسية 
والجسمية؛ بغي ةالخروج بمجموعة من التوصيات التي تساعد جهات 
الاختصاص 4 المنطقة على توفير تلك الاحتياجات حتى يعيش المعاقين حياة 
كريمة هادئة مليئة بالجودة والسعادة 
° مشكلة لد رة Study Problem‏ : 

إن المتأمل للخدمات المقدمة من الحكومة الرشيدة لخادم الحرمين الشريفين 
- حفظه الله -- للمعاقين 2 المملكة العربية السعودية يجد اهتماما كبيرا 
وتسارعا واضحا 2 تطور فلسفة ورعاية المعاقين» يتجلى ذلك 2 العديد من 
الأموروالمناحي كسن القوانين والتشريعات التي تنص على ضرورة ضمان 
حقوقهم وتلبية احتياجاتهم 2 العلاج والتعليم والتأهيل والعمل وتكوين الأسرة 
والتمتع بك لالحقوق المادية والاجتماعية والقانونية المقررة لجميع أفراد 
المجتمع» وعلاوة على ما سبق» يحظى ذوي الإعاقة 4 مملكتنا الغالية باهتمام 
فائق على كافة المستويات» يتجلى ذلك 2 التوجه إلى دمجهم 2 التعليم 
والبعد قدر المستطاع عن مؤسسات العزل» والاهتمام بالإرشاد الجيني وفحوص ما 
قبل الزواج والتشخيص المبكر والحرصن غلى تقديم البرامج الغلاجية 2 مرجلة 
مبكرة من الحياة» بالإضافة إلى الاهتمام بدور الأسرة ومؤسسات المجتمع المحلي 
4 إطار فريق عمل تعاوني يهدف إلى تأهيل أولئك الأطفال والحد من الآثار 
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السلبية المترتية على تلك الإعاقات من جهة أخرى (الوابلي:1115).؛ ولا شك أن 

الإعاقة عموما تؤثر على جميع جوانب النمو لدى الإنسان» ويزداد الأمرصعوبة 

2 حالة تعدد هذه الإعاقات» مما يجعلنا أمام أفراد يعانون من مشكلات جمة 

مصاحبة للإعاقة 4 عدة جوانب تستدعي التركيز على تلبية احتياجاتهم التي 

تتعاظم 2 ظل التغيرات المعاصرة» إن فئة ذوي الإعاقة لا تقل أهمية بأي حال من 

الأحوال عن نظرائها من الفئات الأخرى بالمجتمع فجميعها تسهم 2 التنمية» 

والتنمية الحقيقة هى التى تنطلق من الإنسان وتنتهي بالإنسان› ومن المؤأكد أن 

ذوي الإعاقة 4 حاجة ماسة إلى تقييم ومتابعة تتناسب مع ظروف إعاقتهم 

كما أنهم 2 حاجة ملحة للخدمات ذات العلاقة 561971065 0ه121ع؟1 علاوة على 
حاجاتهم لمجموعة من البرامج الخاصة وما يصاحبها من تسهيلات وخدمات 
مساندة 561071065 ]01م5101 وذلك لمواجهة احتياجاتهم التربوية والصحية 
والاجتماعية والتأهيلية على أن يكون ذلك بنفس المقدار الذي يتم من خلاله 
معالجة احتياجات العاديين من أبناء المجتمع» وتأسيسا على ما سبق؛ يمكن بلورة 
مشكلة البحث الحالي 4 أن هناك احتياجات حقيقية وملحة للأشخاص ذوي 
الإعاقة» سواء كانت هذه الاحتياجات عامة أو خاصة؛ وحتى يصل المعاقين إلى 
مرحلة من التوافق والتكيف الايجابي مع الإعاقة وحتى يبلغوا نصيبا من 
السعادة آي التمتع بالصحة النفسية وجودة الحياة فإنهم يحتاجون إلى ترتيبات 
معينة وتسهيلات وخدمات وبرامج خاصة سواء كانت تربوية أو صحية أو 
اجتماعية أو نفسية» أو تلك المتعلقة بأنشطة الترفيه والعمل والتوظيف» هذه 
التسهيلات والبرامج والخدمات تختلف 4 طبيعتها عن تلك الموجهة أصلا 
لأبناء المجتمع من العاديين؛ إن الدراسة الحالية هي محاولة جادة 2 هذا الإطار 
للتعرف على طبيعة الاحتياجات اللازمة للأفراد المعاقين بمنطقة جازان من 
وجهة نظر المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم ومقدمي الرعاية لهم ومدى توافرها 
طبقا لإدراكهم لذلك, وذلك للتعرف على ما ينبغي على الجهات ذات 
الاختصاص تفعيله بغية تحسين أوضاع المعاقين 2 منطقة جازان وصولا بهم إلى 

درجة مناسبة من جودة الحياة أي السعادة. 

: The Study Questions mld تساؤلات‎ ٠ 
: تسعى الدراسة الحالية إلى الإجابة على التساؤلات التالية‎ 

4 ما طبيعة الاحتياجات التربوية اللازمة للأفراد المعاقين 2 منطقة جازان من 
وجهة نظر المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم؟» وما 
مدى توافرها لهم 2 المنطقة ؟. 

4 ما طبيعة الاحتياجات الجسمية والصحية اللازمة للأفراد المعاقين 2 
منطقة جازان من وجهة نظر المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على 
رعايتهم؟» وما مدى توافرها لهم 2 المنطقة 5. 
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4 ما طبيعة الاحتياجات الاجتماعية والنفسية اللازمة للأفراد المعاقين 2 
منطقة جازان من وجهة نظر المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على 
رعايتهم؟» وما مدى توافرها لهم 2 المنطقة 5. 

4 ما طبيعة الاحتياجات المهنية والوظيفية اللازمة للأفراد المعاقين 2 منطقة 
جازان من وجهة نظر المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على 
رعايتهم؟» وما مدى توافرها لهم 2 المنطقة 5. 

4 ما طبيعة الاحتياجات الإعلامية اللازمة للأفراد المعاقين 2 منطقة جازان 
من وجهة نظر المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم؟» وما 
مدى توافرها لهم 2 المنطقة ؟. 

4 ما طبيعة الاحتياجات المادية اللازمة للأفراد المعاقين 2 منطقة جازان من 
وجهة نظر المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم ؟: وما 
مدى توافرها لهم 2 المنطقة ؟. 

: The Importance of Studying أشصية اة‎ ٠ 
تعتبر قضية الإعاقة واحدة من القضايا ذات الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية‎ 

التي أصبحت من الأهمية بمكان لدى المجتمعات المختلفة إذ أن الإعاقة ليست 
عبتا على الشخص ذي الإعاقة نفسه» أو أسرته فقط بل إن آثارها تمتد لتشمل 
المجتمع بأكمله فتنمية الإنسان المعاق من أهم المعايير التي نستطيع أن نحكم 
بها على مدى تقدم المجتمع أو تخلفه» وللدراسة الحالية آهميتان» احداهما 
نظرية وإلأخرى تطبيقية؛ إذ تتجلى الأهمية النظرية للدراسة 4 كونها تتناول 
موضوعا حيويا ومهما وهو تقييم احتياجات المعاقين 2 منطقة جازان ومدى 
توافرها لهم ذلك لأن التنمية البشرية هي تنمية الفعل من ناحية وتنمية 
التفاعل من ناحية أخرى أي أن التنمية البشرية لابد أن تشمل تنمية رأس المال 
البشري ورأس المال الاجتماعي 2 آن واحد» ويشير رأس المال الاجتماعي إلى 
النظام المؤسسي والعلاقات و الثقافة السائدة و العادات و التقاليد التي تؤثر على 
كافة أفراد وفثات المجتمع ومن بينها فئة المعاقين بما ينعكس على المشاركة 2 
التفاعلاتالاجتماعية والاقتصادية ذات التأثير المباشر على عملية التنمية 
واستمرارهاء ويعد بناء وتنمية القدرات البشرية هى إحدى قضايا الساعة التى 
تفرضها التحولات المعرفية والمعلوماتية الحادكة عائيا ومما لا شك فيه أيضا أن 
بناء وتنمية القدرات البشرية يجب أن يشمل كافة الفثات والطبقات 2 
المجتمع» أما الأهمية التطبيقية للدراسة الحالية فتتمثل 2 كونها تسعى 
للخروج برصد وتقييم فعلي حقيقي لواقع الاحتياجات اللازمة للمعاقين 2 
منطقة جازان ومدى توافرها لهم بغية تقديم مجموعة من التوصيات المنبثقة 
من دراسة علمية موسعة تساعد جهات الاختصاص 4# المنطقة على القيام 
بدورها والتزاماتها نحو هذه الفتة الغالية على قلوينا الأمرالذي من شأنهم 
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زيادة توافقهم النفسي والاجتماعي ويساعد على انصهارهم 2 بوتقة المجتمع 
كأعضاء فاعلين لهم الحق 4 الشعور يجودة الحياة أي السعادة: وعلى أية حال؛ 
فللدراسة الحالية أهمية يمكن سردها 4 النقاط التالية : كونها تسعى للتعرف 
على احتياجات فثة من فئات المجتمع السعودي لها سمات وخصائص تختلف 
نوعا وكما عن احتياجات باقي الفئات المختلفة» كونها تسعى إلى ترتيب 
احتياجات المعاقين وفق أولوياتها بالنسبة لهم» كونها تتناول فئة المعاقين الذين 
يجب أن توجه لهم التسهيلات والخدمات الداعمة والمساندة والبرامج الخاصة 
لكي يكونوا مندمجين 2 مجتمعهم ومساهمين إيجابيا عملية التنمية. كونها 
تتناول احتياجات المعاقين 2 منطقة جازان والتي ينبغي إعادة النظر إليها عند 
وضع خطط وبرامج التنمية 4 المنطقة والتي تشهد طفرة غير مسبوقة على 
مستوى كافة القطاعات المختلفة بالمنطقة» حاجة المؤسسات وجهات 
الاختصاص المعنية بشئون ذوي الإعاقة إلى مثل هذه الدراسة وذلك للتعرف 
على الاحتياجات الفعلية للمعاقين 2 المنطقة بغية العمل على توفيرها بالشكل 
الأمثل والمناسب لهذه الفئة الغالية على قلوبنا جميعا. 
٠‏ أهداف الدراسة Objectives of the Study‏ : 

تهدف الدراسة الحالية إلى : الوقوف على الاحتياجات الفعلية الحقيقية 
الراهنة للمعاقين يمنطقة جازان» سواء كانت احتياجات تريوية تعليمية أو 
صحية أو اجتماعية: تقديم مجموعة من المقترحات واليات تنفيذها بالنسبة 
للخدمات المقدمة من جهات الاختصاص يجازان والتى من شأنها تلبية 
احتياجات المعاقين الفعلية 2 المنطقة تقديم دراسة علمية أكاديمية 
متخصصة: وأدوات قياس رسمية محكمة يمكن إعادة استخدامها وتطبيقها 2 
مناطق أخرى من ريوع المملكة لتحقيق الأهداف السابقة: تقديم مجموعة من 
الحقائق والإحصائيات المنبثقة من دراسة علمية أكاديمية والتى من شأنها 
مساعدة صناع القرار 2 المنطقة على اتخاذ ما يلزم بشأن المعاقين 4 منطقة 
جازان» تحسين جودة حياة المعاقين بمنطقة جازان من خلال رصد آلامهم وآهاتهم 
ومعاناتهم ومحاولة إيصالها للجهات المعنية بالمنطقة للعمل على تلبيتها بغية 
تحقيق فعلي لمفهوم التنمية المستدامة. 
٠‏ مصطلحات أ رة Terminology of Study‏ : 

تتبنى الدراسة الحالية المصطلحات التالية : 

: Needs الاحتياجات‎ ٠ 
يعرفها الباحثون على أنها : شعور بالحرمان يلح على الفرد مما يدفعه للقيام‎ 
يما يساعده للقضاء على هذا الشعور لإشباع حاجته» ويمكن تقسيم هذه‎ 
الاحتياجات إلى تربوية واجتماعية ونفسية وجسمية: وتتميز هذه الاحتياجات‎ 
بقابليتها للإشباع وزيادتها المستمرة وتطورها الدائم. وإجرائيا : يعرفها الباحثون‎ 
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على أنها الدرجة التى يحصل عليها المفحوصين 2 هذه الدراسة على أداة القياس 
اند هة فيها واكتمخلة 2 + فة اح جات اللذؤهة للمعناقين د متظقة 
جازان ومدى توافرها كما يدركها ذوي الإعاقة وأولياء أمورهم ومقدمي 
الرعاية وخبراء التربية الخاصة. 
٠‏ المعاقون ١ : Disabled‏ 1 5 

ويعرفهم الباحثون على أنهم : كل من فقد قدرة أو عضوا أو حاسة أو وظيفة 
ولم يفقد باقي الأعضاء والحواسء؛ والمعاق هو كل فرد يعاني من فقدان لأحد 
أعضاته الجسمية أوأحد حواسه أو وجود خلل 2 أحد وظائفه الجسمية أو 
العقلية أو الحسية بسبب تعرضه للحوادث أو ناتجة عن أسباب وراثية أو ولادية 
والمعاق هو كل شخص لا يملك القدرة على أن يضطلع بمفرده بكامل أو بعض 
متطلبات حياته الشخصية أو الاجتماعية بسبب خلل خلقي أو غيره 2 قدرته 
الجسمية أو الذهنية. وإجرائيا : يقصد بهم الباحثون 2 هذه الدراسة ذوي 
الإعاقات الحسية (سمعية أو بصرية )» ذوي الإعاقات النمائية (توحد أو أسبرجر 
أو ريت)ء ذوي الإعاقات الحركية (الشلل الدماغي أو مبتوري الأطراف أو الشلل 
النصفي)ء وذوي الإعاقات المتعددة. 
٠‏ أولياء الھور Parents‏ : 

يقصد بهم الباحثون 2 هذه الدراسة من توكل إليهم مهمة التصرف 2 شأن 
المعاق من الأقرياء سواء أكانت درجة القرابة من الدرجة الأولى أو من غيرها. 
٠‏ مقدصي المرعاية Caregivers‏ : 
يقصد بهم الباحثون 2 هذه الدراسة كل من يقدم مساعدة للشخص المعاق 
سواء مساعدة تربوية تعليمية أو نفسية أو اجتماعية أو صحية أو ع مجال 
الاستشارات أوالإشراف على خدمة مقدمة للمعاق. وإجرائيا : يقصد بهم 2 
هذه الدراسة : معلمي التربية الخاصة: المشرفون التربويون ‏ مجال التربية 
الام الاد التريوفون £ ةاون ار نة الخاضية ا خاو اترفاية: 
الصحية؛ أخصائيو الشئون الاجتماعية» خبراء التربية الخاصة الأكاديميون. 
° مخدذات أ رة Study Limitation‏ : 

تتحدد الدراسة الحالية 2 ضوء : عينتها : ذوو الإعاقة وأولياء الأمور ومقدمو 
خدمات الرعاية 4 منطقة جازان» أدواتها : قائمة الاحتياجات اللازمة للمعاقين 
منطقة جازان ومدى توافرها كما يدركها ذوي الإعاقة وأولياء أمورهم 
ومقدمي الرعاية» زمنها : النصف الثاني من السنة الهجرية /70ةام أساليبها 
الإحصائية : المتوسطات والتكرارات والنسب المئوية. 
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: Theoretical Framework الإطار النظري والدراسات السابقة‎ ٠ 

تعد الإعاقة مصطلحا معقداء فمنظمة الصحة العالمية 2 بداية عملها 2 
تصنيف الإعاقات ميزت بين كل من الضعف 1272211106171 والإعاقة disability‏ 
والتعوق (13201630» لكن هذا التصنيف استبدل الآن يمفردات متباينة: إذ 
تصنف الإعاقات على أنها )١(‏ مشكلات تصيب بنية الجسد أو وظائفه (۲) 
مشكلات ترتبط بالنشاط والحركة: (*) مشكلات ترتبط بالمشاركة الاجتماعية 
(اللبان» ١٠١۲)ء‏ وعلى هذا تعرف الإعاقة م11200108 بأنها الانحراف أو القصور أو 
النقص العضوي أو النفسي أو الطبي الذي يصيب عضوا أو حاسة أو جهازا من 
أجهزة البدن المختلفة وهي أكثر شدة من الإصابة [1۲٣0٥۸۲‏ بينما يعرف 
العجز 10153111 على أنه الخلل الذي ينجم عن الإعاقة والذي يؤثر 4 نشاط 
الفرد 2 مجال من مجالات الحياة(مقدلاد ٤٠٠٠)ء‏ والإعاقة مشكلة 
متعددة الجوانب والأبعاد, فأبعادها طبية وصحية واجتماعية وتعليمية ونفسية 
وتأهيلية ومهنية؛ الأمرالذي يجعل من هذه المشكلة نموذجا فريدا 2 التكوين, 
مما يقضي الأمر التعاون بين الأجهزة المختلفة 2 هذه النواحي لحل هذه 
المشكلة؛ فالإعاقة مشكلة إنسانية يعاني منها أي مجتمع سواء كان متقدما أو 
غير متقدم؛ وهي مشكلة لا تقتصر على مستوى اجتماعي معين بل توجد 2 
جميع المستويات الاقتصادية والثقافية (صادق» ٠٠٠٠‏ :48)؛: وهي حالة توقف أو 
عدم اكتمال النمو نتيجة لمرض أو إصابة قبل مرحلة المراهقة» فهي ضعف ب2 
الوظيفة ناتج عن عوامل أو محددات داخلية 2 الفرد أوعن عوامل خارجية 
بحيث تؤدي إلى تدهور ب2 كفاءة الجهاز ا لعصبي ومن ثم فهي تؤدي إلى نقص 
2 القدرة العامة للنمو وك التكامل الإدراكي والفهم وبالتالي 2 التكيف مع 
البيئة (الروسان15:149482١):‏ كما أن الإعاقة عبارة عن حالة من عدم القدرة على 
تلبية الفرد لمتطلبات أداء دوره الطبيعي 2 الحياة المرتبط بعمره وجنسه 
وخصائصه الاجتماعية والثقافية وذلك نتيجة الإصاية أو العجز 2 أداء 
الوظائف الفسيولوجية أو السيكولوجية فالإعاقة طبقا لهذا المفهوم صفة غير 
متوارخة. 

فالمعاق لا يعدو أن يكون شخصاً يعاني نتيجة لسبب من الأسباب من عجزأو 
قصور جسدي أو نفسي أو عقلي» يحول بينه وبين القدرة على أداء بعض الأعمال 
والأنشطة البدنية أو الفكرية بالمهارة التى يؤديها بها الشخص العاديء مما يترتب 
عليه آثار نفسية واجتماعية ب4 حياة المعاق؛ وذلك من مثل الإصابة بالعمى أو 
الصمم أو التشوه الخلقي أو الشلل أو فقدان الأطراف أو اضطراب حركة 
العضلات والأعصاب والتخلف العقلى ونج و ذلك من الإعاقات (القرارعة 
85 والمعاق هو كل من فقد قدرة أو عضوا أو حاسة أو وظيفة ولم يفقد باقي 
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الأعضاء والحواس ( هلال ۰۲۰۰۹ ۳۹)» كما أن المعاق هو كل فرد يعانى من 
فقدان لأحد أعضائه الجسمية أوأحد حواسه أو وجود خلل 2 أحد وظائفه 
الجسمية أو العقلية أو الحسية بسبب تعرضه للحوادث أو ناتجة عن أسياب 
وراثية أو ولادية (الجبوري» 301١‏ ).؛ و2 موضع آخر يعرف المعاق على أنه كل 
شخص لا يملك القدرة على أن يضطلع بمفرده بكامل أو بعض متطلبات حياته 
الشخصية أو الاجتماعية بسبب خلل خلقي أو غيره 4 قدرته الجسمية أو 
الذهنية (المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم1987). 


ومن الجدير بالذكر اهتمام الباحثون 2 العقدين الأخيرين بتطوير 
مصطلح "المعوق" م1320103 وكان هذا المصطلح هو السائد إيان فترة 
السبعينيات» و2 الثمانينيات بدأ الباحثون باستخدام كلمة "غير القادر" أو 
العاجز 01536161 » وبي أوائل هذا العقد ساد جدل بأن كلا المصطلحين 
السابقين يحملان مفهوما سلبياء ولذا ظهر مصطلح جديد وهو ذوي 
الاحتياجات الخاصة وهو المصطلح السائد الآن على الأقل 2 المؤسسات الرسمية 
إلا أن المصطلح السائد الآن هو المعاقين والذي لا يتطلب جهدا كبيرا لإدراك 
المعنى المراد (ميرغني, »)٠٠٠١‏ وعلى أية حالء؛ فالمعاق هو من يعاني اعتلالا 
عقليا أو عضويا أو عجزا 4 أعضاء الحس أو الحركة:؛ ويترتب على هذا الاعتلال 
آثار سلبية ب2 البناء النفسي للفرد مما يقعد به عن ممارسة الحياة السوية وتبدو 
آثار هذا النقص 2 عملية السلوك وعدم الاستقرار والتوافق الاجتماعي. 

وك الصدد نفسه؛ أشار فريق من الباحثين إلى أن للإعاقة محددات ثلاث هى : 
التلف وهو فقدان أو ضعف أحد الأطراف أو الأعضاء أو ميكانزم جسدي وهذا 
يشمل التلف الفيزيقي والعقلي والحسي» العجز أو التعوق ويشير إلى فقدان أو 
انحسار وظيفة أو قدرة كنتيجة للتلفه أما المحدد الثالث فهو الإعاقة وهى 
الأوضاع السلبية والضغوط والقيوم الناتجة من العجز (1601005,1991)؛ ويقسم 
العديد من الباحثين الإعاقة إلى أربعة أقسام وهي : الإعاقات الحسية وتنجم عن 
النقص أو الفشل الكام ل الذي يصيب حاسة من حواس الإنسان المعروفة 
كالسمع والبصر والشم واللمس والتذوق؛ الإعاقات الحركية (الفيزيقية) 
وتنجم عن بتر أو نقص نمو خلقي أو فشل يصيب طرفا كاملا من أطراف البدن 
أو جزء منه» الإعاقات الطبية وتنجم عن الإصابة بالأمراض العضوية المزمنة 
كالريو والسكري وارتفاع ضغط الدم؛ واخيرا الإعاقات النفسية وتنجم عن 
الإصابة بالأمراض النفسية المختلفة ما كان منها اضطرابا وظيفيا وما كان 
منها ناجما عن إصابة عضوية (1101030,1979:22)؛ و2 تصنيف آخر للإعاقة 
يعتمد على جوانب القصور أو الضعف» فالإعاقات هي إماإعاقات عقلية أو 
حركية أو يصرية أو سمعية أو إعاقات متعددة ة (المرزوقي» وطبقا 
لمتغيرات الأداء الوظيفي للمعاقين على أبعاد الوضع الجسمي والتوافق النفسي 
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والوضع التعليمي يمكن تصنيف الإعاقات إلى بسيطة وشديدة (عبدالرحيم, 
۲ :95١)2ء‏ فالإعاقة هى المحصلة النهائية للعجز والضعف إلا أن الضعف 
والعجزلا يؤديان بالضرورة إلى الإعاقة ولهذا فإن استخدام العجز والإعاقة 
كمفهومين مترادفين لا يعتبر صحيحاء فالإعاقة تشير إلى التأثير الناتج عن 
العجز (بدر» ۷٠٠۲)ء‏ ولقد حدد مركز الأطفال غير العاديين وطبقا للقانون رقم 
)٠١١- 41/5(‏ لسنة ١۱۹۹م‏ المعاقين بأنهم الذين لديهم تأخرأو إعاقة 2 إحدى 
المجالات التالية / النمو الجسمى»النمو العقلى المعرك: النمو الانفعالى» النمو 
الاجتماعيء» والنمو المحرك ولكي يطلق على الشخص أنه معاق لابد من توافر 
محكين أساسين هما : أن يكون لديه واحد أو أكثر من التأخرأوالعجز ك 
المجالات السابقة وأن يتطلب ذلك برامج تدريبية وتأهيلية وخدمات خاصة» ومن 
المؤكد أن هناك عدة أسباب للإصابة بالإعاقة» فبعض الأطفال يولدون وهم 
يعانون من إعاقات بينما يصاب الآخرون من جراء تعرضهم للحمى الشديدة 
والمرض كما تسبب الحوادث إصابة البعض بإعاقات وهناك بالتحديد توجد 
خمسة أسباب رئيسة للإصابة بالإعاقة تنحدر منها أسباب أخرى فرعية» وهذه 
الأسباب الخمسة تتركز 2 خمس نقاط على النحو التالى : الوراثة : حيث يولد 
التطفل ماقا كفده ليعكن ا تخوان اوشتمور يفك الأعضاء فده سوه 
التغذية: حيث إمكانية إصابة الطفل بالإعاقة تصبح كثيرة إذا ما تعرض 
لنقص شديد 2 ما يتناوله يوميا من أطعمة: الحوادث : والمقصود بها جميع 
الحوادث يصورة عامة بدءا بالمنزل ويالاخص المطبخ والمدرسة والشارع وڪٽ لڪ 
الحرائق» الأمراض : وهناك العديد من الأمراض التي تؤدي مضاعفاتها إلى 
الإصابة بالإعاقة كالشلل والسعال الديكى والحصبة والتيتانوس؛ أما السبب 
الخامس والأخير فقد ضم موضوعا جديدا هو التكنولوجيا وما توصل إليه العلم 
الحديث وأخطار هذه التكنولوجيا على الفرد والمجتمع من حيث صلتها وتأثيرها 
المباشر 2 الإعاقة. (ركجريم .)٠٠١8‏ 

إن عدم التجانس 4 الاحتياجات بين ذوي الإعاقة يتطلب ترتيبات إدارية 
ومالية تختلف 2 طبيعتها وحجمها عن تلك الترتيبات الموجهة 4 الأصل 
لاحتياجات العاديين (الوابلي؛ 1145)» هذا وتنقسم احتياجات المعاقين إلى : 
احتياجات عامة تتمثل 2 الحاجة إلى الأمن والانتماء والإنجاز والشعور بالمكانة, 
واحتياجات خاصة وتتمثل 2 الاحتياجات الصحية والتوجيهية والاجتماعية 
والتدعيمية والإعلامية والمهنية والثقافية والتشريعية» ويرى فريق آخر من 
الباحثين أن للمعاقين مجموعة من الاحتياجات والتي تتمثل 2 الاحتياجات 
لطر فة حكراجاتانتدريئية الا حا خا فة وا خد لاحات اة 
(أحمد» ۷١٠۲)ء‏ والحاجة 2660 هي ضروريات فردية واجتماعية وثقافية 
يحتاجها الإنسان لنمو شخصيته كعضو 2 المجتمع متكيفا مع نفسه ومتكاملا 
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مع مجتمعه وتعكس نوعية هذه الضروريات وتحديد شدتها رغبات الأفراد 
المقترنة بحالة من القلق والتوتر الذي لا يلبث أن يزول بإشباع تلك الضروريات 
المدركة من قبل الأفراد والماثلة ب2 وعيهم (البنيان» :)198٠0‏ كما أن الحاجة هى 
فجوة بين ما هو كائن وما ينبغي أن يكون؛ ولتحديد هذه الفجوة ينبغي أولا 
تحديد الوضع المرغوب والأداء المثالي الذي ينبغي أن يكون ثم تحديد الوضع 
الراهن ثم مقارنة الأداء الحالي بالأداء المشالي وتحديد حجم الفجوة أو 
الانحراف ثم صياغتها 4 شكل حاجات أو أهداف عامة (خميس»٠٠٠۲)ء‏ هذا 
ويأتي 2 مقدمة احتياجات المعاقين الملحة الاحتياجات النفسية والتي تتمثل 2 : 
التحرر من الإفراط 2ے لوم الذات» الهدوء والسكينة» الاجتماعية الاستقلالية 
قبول صورة الجسم الضبط الانفعالي» الاتصال بالواقع؛ والشعور بالهوية 
(عثمانء 3٠١9‏ )» فالإعاقة تؤثر تأثيرا سلبيا 2 اتجاهات الفرد وميوله وتؤدي إلى 
زيادة حساسيته وشعوره بالنقص وفقدان الثقه بالنفس والعجز عن التكيف مع 
الموقف الجديد آو استخدام ما تبقى لديه من قدرات 2 ممارسة أعمال جديدة 
فيجعل من العجز شخصا متواكلا ليها (21.,2004 et‏ uskaاZ0)»‏ وتعد الرغبة 
2 أن يكون الإنسان مفهوما من أعظم الاحتياجات ذات النوعية الخاصة للأفراد 
ذوي الإعاقات» الذين يشعرون دائما بالعجزء وهذه الحاجة ذات الأهمية والتأثير 
تعد أيضا على مستوى النظرة المصحوبة بالسخرية من قبل البعض تجاه 
أصحاب الإعاقات واحدة من الاحتياجات التي تخرج تقريبا عن نطاق ضبط 
وتحكم الفرد العاجز أو صاحب الاعاقة (1.01052322,1982)؛ وبالإإضافة إلى 
الاحتياجات النفسية للأشخاص ذوي الاعاقة فإن لهم احتياجات أخرى أساسية 
ضرورية لا غنى عنها تتمشل 2 الاحتياج إلى خدمات تعليمية و خدمات 
تكنولوجية وخدمات صحية وخدمات إعلامية وخدمات دعم ومساندة (العتيبي 
والسرطاويء ١٠١۲)ء‏ فذوو الإعاقة بحاجة ملحة إلى إثني عشر خدمة مساندة 
أوجزها قانون التربية للأفراد ذوي الإعاقات 12٤۸‏ الصادر عام 1197 والمتمثلة 
4 : خدمات اللغة والكلام والخدمات السمعية» الخدمات النفسية» العلاج البدني 
التأهيلي؛ العلاج الترفيهي» التعرف والتشخيص المبكر؛ الخدمات الإرشادية 
خدمات التوجه والحركه» الخدمات الطبية» خدمات الصحة المدرسية» خدمات 
العمل الاجتماعى» خدمات الإرشاد والتدريب» وأخيرا خدمات النقل والمواصلات 
.(Smith,2007)‏ ` 


ويمكن تصنيف الاحتياجات الخاصة بالمعاقين إلى : احتياجات تعليمية 
تربوية وتتمثل 2 أساليب تعليمية مناسبة تتماشى مع طبيعة الإعاقة 
احتياجات مهنية» واحتياجات تدريبية خاصة ( عبده و حلاوة »)۲٠١١‏ كما 
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تشتمل الاحتياجات التريوية والتعليمية للمعاقين على الخدمات الإرشادية 
الأكثر فاعلية» خدمات التهيئة 4 المدرسة» توفير الكوادر والوسائل المساعدة مثل 
كتب برايل والكتب الناطقة والأجهزة السمعية والتسهيلات المعمارية والتقنيات 
المساعدة وبرامج التعلم المناسبة وغير ذلك من الخدمات 2 النطاق التربوي 
(1987,مطوع11211): ومن ناحية أخرى فالمعاقين يحاجة إلى خدمات تكنولوجية 
خاصة بهم» فذوي الاعاقة السمعية بحاجة إلى التكنولوجيا للتواصل مع 
الآخرين (1012502616151,2003) والمكفوفين بحاجة إلى القلم الالكتروني 
الشناطق: وا اقفن ركبا يحاجة ماسّة للتعتنات والأجييزة الشتاهذة كتسهيل 
حياتهم (بلطجي» 3٠٠٠١‏ ): كما أن للمعاقين احتياجات قانونية وتشريعية ترتكز 
على حقوق الإنسان بشكل عام دون تمييز بين الناس» وذلك لتيسير نظام 
حياتهم وتسهيل علاقاتهم الإنسانية» هذه القوانين والتشريعات تتمثل 4 ميادين 
عشرة هي : التعليم؛ العمل» الصحة؛ المشاركة الاجتماعية والضمان الاجتماعيء 
الحرية» الترفيه» تكافؤ الفرص وعدم التمييزء العيش بكرامة» الاحترام المتبادل» 
والغذاء والمأوى والملبس (شحادة: ١٠١۲)ء‏ والأشخاص من ذوي الإعاقة شأنهم 
شأن غير المعاقين, لا بد لهم من الاعتناء بصحتهم قدرما يستطيعون ذلڪ 
وأيضا للجهات والمراكز المتخصصة والمجتمعية الدور الكبير 4 رعايتهم صحيا 
وتيسير مختلف الإجراءات التي تفضي إلى ذلك مع إعطائهم الأولوية قدر 
حاجتهم إليهاء وغني عن الشرح أن هذه الشريحة من أبناء المجتمع تحتاج 
المساندة والدعم وخاصة 2 تلك الجوانب التي تتعلق بالصحة نظرا لأهميتها 
الكبيرة والعظمى والمرتبطة بشتى الأمور الحياتية الأخرى (177110,2012)؛ ومن 
ناحية أخرى فالمعاقين بحاجة إلى خدمات تأهيل مهني بهدف خلق فرد 
متماسك ومعافى نفسيا ليستطيع المعاق اختيار مهنة معينة متوافقة مع 
تكوينه الجسدي والعضلي وإمكاناته العقلية» فالتأهيل المهني للمعاق من شأنه 
تنمية الدوافع الداخلية لديه بخلق حالة استبصار عند المعوق (ميرغني» »)٠٠٠٠‏ 
ومن المؤكد أن للمعاقين احتياجات إعلامية تعد ضرورة ملحة لوسائل الإعلام 
من جهه وللجمعيات والمؤسسات المهتمة بالمعاقين واحتياجاتهم ورعايتهم من 
جهة أخرىء فالمعاقين يحاجة إلى وسائل إعلام تخاطبهم وتقدم لهم المعلومات 
التي تساعدهم على السيطرة على البيئة المحيطة بهم ومن ثم إشباع حاجاتهم 
المعرفية. كما آنهم بحاجة إلى إعلام يقدم لهم سبل الهروب من القيود والروتين 
المفروض على حياتهم (الخميس وصلويء» .)۲٠۰٠۷‏ 

هذا ولقد حظى المجال البحثى المتعلق بدراسة احتياجات المعاقين المختلفة 
بالعديد من البحوث والدراسات» ففي دراسة للعتيبي والسرطاوي )۲١٠۲(‏ 
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استهدفت تقييم الخدمات المساندة التي يحتاجها ذوي الإعاقات المتعددة ومدى 
توافرها من وجهة نظر أولياء الأموروالمعلمين تم التوصل إلى أن هناك احتياج 
للخدمات الصحية الطبية والخدمات التأهيلية والخدمات النفسية / 
الاجتماعية وخدمات التغذية وعلا جات اللغة والتخاطب وغير ذلك من 
الخدمات التي يرى أولياء اللأمور عدم توفرها بالشكل الكالي الذي يلبي 
احتياجات هذه الفنة من المعاقين» كما حاول الوابلي )۱۹۹١(‏ تقييم الاحتياجات 
التربوية للمعاقين والتي ينبغي على وزارة التعليم توفيرها لهم» حيث أشارت 
النتائج إلى وجود حاجة ملحة إلى الدعم المالي وحاجة إلى المرونة 2 إجراءات 
القبول وحاجة إلى برامج تهيثة للانتقال من مسار التعليم الثانوي إلى مسار 
التعليم الجامعي...الخ» كما استهدف العايد )3٠٠١4(‏ تقييم الاحتياجات 
الجسمية والتريوية والاجتماعية والانفعالية لذوي الإعاقات المتعددة 2 المملكة 
العربية السعودية» وخلصت النتائج إلى وجود العديد من الاحتياجات التي ينبغي 
مراعاتها وتوفيرها للمعاقين متمثلة 2 الأجهزة التعويضية المساعدة وجلسات 
التخاطب والبرامج التربوية المناسبة والعلاج الطبيعي والوظيفي علاوة على 
التجهيزات المتعلقة بالبيتة التربوية؛ و2 الصدد نفسه؛ حاول الخميس وصلوي 
)3٠٠١0(‏ تقييم الاحتياجات الإعلامية للمعاقين ومدى توافرها لهم» وتوصلت 
الدراسة إلى احتياج المعاقين إلى برامج إعلامية تساعدهم على تحقيق الذات 
وتعزيز الثقة بالنفس وان تعرض المواد الإعلامية بطريقة مناسبة حسب نوع 
الاعاقة» ومما تقدم يمكن التأكيد على أن هناك توجه لدى العديد من الباحثين 
لدراسة احتياجات المعاقين المختلفة ومدى توفرها لهم» وقد خلصت هذه 
الدراسات إلى وجود العديد من هذه الاحتياجات كالاحتياجات التربوية 
والنفسية والاجتماعية والصحية والإعلامية واحتياجات الدعم المالي. 
Ain °‏ اأ رة study Approach‏ : 

2 ضوء طبيعة الدراسة الحالية» و2 ضوء أهدافها وتساؤلاتها والتي تنشد 
تقييم احتياجات المعاقين 4 منطقة جازان ومدى توافرهاء فإن الدراسة لايد وأن 
تنتهي إلى اتخاذ قرارات تتعلق بتقييم واقع الاحتياجات اللازمة للمعاقين 2 
منطقة جازان» ولذلك اعتمد الفريق البحثي ب2 دراستهم الحالية على المنهج 
الوصفي التحليلي والذي يقوم على تحليل الواقع المتعلق بالمشكلة موضوع 
الدراسة» وتحديد جوانب القوة والضعف بغيه الوصول إلى مجموعة من 
التوصيات والمقترحات. 
iis o‏ أ رة The Study Sample‏ : 

تكونت عينة الدراسة الحالية )۷١۳(‏ مفحوص على النحو التالي : )۱۳١١(‏ معاق 
و )۳١١(‏ ولي أمرلمعاق و (۲۷۷) مقدم رعاية لمعاق» ويوضح الجدول رقم ( ١‏ ) عينة 
الدراسة الحالية وفق متغير الإعاقة ونوع الملفحوص كما يلي : 


دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (رطكم) 
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«أذاة الشراسة 1001 The study‏ : 
اعتمد الفريق البحثي 2 هذه الدراسة على أداة قياس عبارة عن قائمة 
للاحتياجات اللازمة للمعاقين 4 منطقة جازان ومدى توافرها كما يدركها 
ذوي الإعاقة وأولياء أمورهم ومقدمي الرعاية وخبراء التربية الخاصة: تكونت 
القائمة من ستة مجالات رئيسة هى : الاحتياجات التربوية (*”) عبارة 
الاحتياجات الجسمية والصحية )٠١(‏ عبارة الاحتياجات الاجتماعية والنفسية 
(0) عبارة؛ الاحتياجات المهنية والوظيفية )٠١(‏ عبارات» الاحتياجات الإعلامية 
)٠١(‏ عبارات» الاحتياجات المادية )٠١(‏ عبارات» ولحساب الخصائص السيكومترية 
للقائمة قام الباحثون يحساب معاملات الصدق والثبات لهاء حيث تم حساب 
صدق المحكمين حيث اقتصر الباحثون على تلك البنود التى حصلت على نسبة 
اتفاق أعلى من ://٠١‏ وتم حذف باقي البنود المكررة أو التى حصلت على نسبة 
اتفاق أقل من 1۸٠‏ كما قام الباحثون بحساب الصدق الظاهري للمقياس من 
خلال تطبيقها على عينة التقنين وتأكد للباحثون وضوح بنود المقياس لهم مما 
دفعهم للاستقرار على نفس البنود دون تعديل» علاوة على ذلك استخدم 
الباحثون لحساب صدق القائمة طريقة صدق المقارنة الطرفية وكانت قيمة "ت" 
التجريبية تساوي ٩.٤٠١‏ وهي دالة احصائيا عند مستوى 20.0١‏ ولحساب تبات 
القائمة قامالباحثون 4 سبيل ذلك باستخدام طريقة الإعادة بفاصل زمنى 
قدره أسبوعان وقد بلغ معامل الارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني 
5 كما استخدم الباحثون طريقة التجزئة النصفية حيث كان معامل ثبات 

القائمة هو ٠.۷٠٠‏ وهو دال احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ 

° إجرادات الدراسة Procedures‏ : 
اعتمد الفريق البحثى نظرا لطبيعة العينة المنتقاة 4 هذه الدراسة وطبيعة 
الأداة المستخدمة فيها - والتي تستغرق وقتا للإجابة عليها - على توزيع 
الأداة على عينة الدراسة ومن ثم قام الفريق البحثي بتجميعها منهم مرة أخرى 

بعد فترة زمنية تراوحت من أسبوع إلى عشرة أيام. ٠‏ 
٠‏ نشائج الدراسة Results‏ : 

بالنسبة لنتيجة السؤال الأول والذي نص علي : ما طبيعة الاحتياجات 
التربوية اللازمة للأفراد المعاقين 2 منطقة جازان من وجهة نظر المعاقين أنفسهم 
وأولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم وما مدى توافرها لهم 2 المنطقة 4 
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العدت المابع والثمانون .. يوليو .. ۱۷١٣ء‏ 


وللإجابة على هذا السؤال اعتمد الفريق البحثي على التكرارات والنسب المئوية 
لاستجابات عينة الدراسة على الأداة المستخدمة فيها وهو ما يوضحه الجدول 


رقم (؟) كما يلي : 


جدول رقم )١(‏ التکرا رات والنسب اإمثوية للاحتياجات التربوية اللازمة 
للمعاقين 2 منطقة جازان ومدى توافرها من وجهة نذ م وأولياء أمو والقاف عابت 


1 فرالخدمة 2 امنطقح 
م الاحتياج التربوي سه د جه و ا كت سكنت مه 


١ |‏ ]|_ جلسات تخاطب وتنميتلغت _ | *15 | ”11 | Lr | #18 | «4 | 1٠١‏ 
غا جلسات تنميةانتياه ودرا 1 | ۳ | 6ك ا ل | ت 
فا خط تعليميز ف 
٦‏ | جلسات تعيل ساو | ا | | arr | 5 {re | re‏ 
ادك ml rm e‏ 
|22 يتاءهندسى مخصص. | 


لع يت 


EET‏ تتوصت_ 
ا 
1*١‏ | تلض عيضي افرش عم ميت | 0د | O | 26 O‏ 100115 


٠ |‏ | برامجإرشاد نسي داخل الؤسست 
لاحت ٠‏ | كاذك لكا لاذلا لكا لكا الل 
E‏ 


2٠65 |‏ | 
مساك لمي من محل 2 


ميد من الي التق بتي 


نات ين للد 


-يقة تعيعية ممما ت تناسب الحالت_ 
99.١‏ | مصعد كورب دض مإسسسته التي | 206 | 26 | er‏ | 20 | 25 | سنا 
اختبا ات بطر يقح معينة تلائم الاعاقن 
ن التسهيلات المتعلقت بالدراست. 
النشطة تعليمية تناسب لاقت 


ست - 
العاددي. 


معابير قبول 2 الدراست أ 
التدريب على مصادر الد 


من الجدول رقم 0( امح ان ساك احتياجات ر للمعاقين 2 منطقة 
جازان» هذه الاحتياجات تختلف وتتباين حسب طبيعة الاعاقة المصاحبة» وهناك 
تباين ب2 إدراك ذوي الاعاقة وأسرهم 2 مدى توافرها بالمنطقة» وتمثل هذه 
الاحتياجات مجموعة من المعلومات والمهارات والاتجاهات والقيم التي تمكن 
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)اعدد المابع والثمانون .. پوليو .. '٠/‏ أو 

الفرد المعاق من التعامل مع مشكلات الحياة اليومية المختلفة؛ ويتم إشباع هذه 
الاحتياجات عن طريق أنشطة وبرامج تعليمية وثقافية وفنية واجتماعية تقدم 
المعارف والمهارات والقيم للأفراد المعاقين بالمنطقة مما يترتب عليه تعديل 
سلوكهم وقيامهم بدورهم 2 الحياة بشكل ايجابي وفاعل (متطلبات تعليمية)؛ 
هذا وتأتى الحاجة الى الخطة التربوية الفردية والاستراتيجيات التدريسية 
المتنوعة والملائمة لطبيعة الاعاقة على قمة هرم هذه الاحتياجات؛ ويلى ذلك 
توفير بيئة تعليمية ملائمة ومناسبة وآمنة وجاذبة لهذه الفئات ذات تصميم 
معماري وهندسي يتلائم مع طبيعة كل إعاقة من الإعاقات المختلفة. 

بالنسبة لنتيجة السؤال الثاني والذي نص علي :ما طبيعة الاحتياجات 
الجسمية والصحية اللازمة للأفراد المعاقين 4 منطقة جازان من وجهة نظر 
المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم ؟؛ وما مدى توافرها لهم 
ب4 المنطقة ٩‏ وللإجابة على هذا السؤال اعتمد الفريق البحثي على التكرارات 
والنسب المثوية لاستجايات عينة الدراسة على الأداة المستخدمة فيها وهو ما 
يوضحه الجدول رقم )٣(‏ كما يلي : 


جدول رقم () التكرارات ك e‏ وا 
للمعاقين 2 منطقة جازان ومدى توا : ع وأو و 


,| سمس 
زة تعويض 


ج 
E E RE RE GAG ATT TT‏ 
| * | عنايةطبيةخاصت بصفةدورية | N | «n | 240 | #07 | ١ | 1٠١‏ 
| ؛ | تدريبات على الحركت والإحساس بالفراغ. | ١ | 40 | 118 | 1٠6‏ | س | ت 
| ه |[ وجودممرض بجواره طوالالوقت._ | 174 | »× | 100 | 0١ | x‏ | س 
٦ |‏ |[ جلسات تاهيل طبىمعينه. | 148 | 11 | Ls | 114 | «r | «o‏ 
| ۷ |[ _ اخصائی علاجطبيعی. | xm | 10 | 18 | Xx»‏ | #14 | 1 
٠ |‏ | عملية جراحية معينت تحسن من حالته. 
|+| اختصاصي تقد | e [aw om Tim r | x‏ 
اك rm mle mlr ggg‏ 
| 4 | متا ' 23 
nia |‏ مضه | 10 | r‏ عر | ور | «ر | عا 
ذات آ 


1 es 
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)اعدد المابع والثمانون .. يوليو .. ۱۷* أء 

ومن الجدول رقم (۳) يتضح أن هناك احتياجات جسمية وصحية للمعاقين 2 
منطقة جازان» هذه الخدمات تتباين 4 أهميتها ومقدارالاحتياج لها بتباين 
الاعاقة ذاتهاء وتأتي الحاجة الى خدمات العلاج الطبيعي والتأهيلي 2 مقدمة 
هذه الاحتياجات التي يطلبها ذوي الاعاقة 2 المنطقة وأولياء أمورهم يليها 
الأجهزة التعويضية والمعينة» كما يتضح من الجدول السابق وجود تدني 2 
إدراك ذوي الاعاقة لمدى توافر هذه الخدمات 4 المنطقة. 

جدول برقم (4) التكر/ رات 0 Si‏ 


2-2 النطقد 
الاحتياج التربوي 


Tr lT r r لا كل‎ aaa | 


SESE قا ا‎ 
3 eT 


1 E تعد‎ 
ل‎ a E 


ESEN ESEN ا‎ 
E E 1 


امج تدريبيت لتنمية ثقته 2 نفسه. 
| “ | أسواق تجا بب تناس بيعب عاقتد 
١١ |‏ |[ مزيدمنالدعمالمجتمعى لد | 140 | “1 | 25 | x | xn‏ | | 


الوسصم > ا 


أماكن ترفيه FE}‏ ترا 


ام وعد قوق و | .0 


كه wl rl a 6 03 ae ag‏ 
لخر ار عاد ضس | ا ]ف 
| ۷| مراڪزارقا سرى احفص | 105 | 25 | ا 


لاعت د 3 


ادكه 
OTE FEE‏ م 
0.١‏ | تامع RL a 5 E | u‏ 
حماية ن الاستغلال من قبل الآخرين. | 758 | 12١5‏ | 179 | اخ | x‏ ]| »1 
عابت اجتماعيت خاصن._ | 1136 | + | 16 | 4غ | اخ | lr‏ 
١‏ فرص حتيشة لتاصلهعالجتمع | 

| فنا 


لعا 
ا 9 


ETE 3 TTT 


TT 


ESERIES 


مزيد ناوال ی الجيات 


r 201 82 
E تتفت‎ 
| 


فيهييٌ تتواءم 
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)اعدد المابع والثمانون .. پوليو .. ۱۷* أو 

بالنسبة لنتيجة السؤال الثالث والذي نص على : ما طبيعة الاحتياجات 
الاجتماعية والنفسية اللازمة للأفراد المعاقين ‏ منطقة جازان من وجهة نظر 
المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم؟: وما مدى توافرها لهم 
2 المنطقة $ وللإجابة على هذا السؤال اعتمد الفريق البحثي على التكرارات 
والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة على الأداة المستخدمة فيها وهو ما 
يوضحه الجدول رقم )٤(‏ . 

ومن الجدول رقم )٤(‏ يتضح أن هناك احتياجات اجتماعية ونفسية للمعاقين 
2 منطقة جازان؛ يأتي ب2 مقدمتها مزيد من خدمات الدعم المجتمعي المتمثل 2 
إنشاء نادي رياضي واجتماعي يتيح لذوي الاعاقة ممارسة كافة الأنشطة 
الرياضية والترفيهية والثقافية فيه؛ بالإضافة الى إعادة هيكلة الحدائق العامة 
بما ييسر تلبية الاحتياجات الترويحية والترفيهية لذوي الاعاقة 2 المنطقة 
علاوة على ما سبق فهناك احتياج إلى برامج تدريبية متعلقة بإعادة تثقيف 
المجتمع وتوعيته تجاه الاعاقة وكيف التعامل مع المعاقين بوجه عام. 

بالنسبة لنتيجة السؤال الرابع والذي نص على :ما طبيعة الاحتياجات 
المهنية والوظيفية اللازمة للأفراد المعاقين 4 منطقة جازان من وجهة نظر 
المعاقين أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم ؟؛ وما مدى توافرها لهم 
لش المنطقة ؟. وللإجابة على هذا السؤال اعتمد الفريق البحثى على التكرارات 
والنسب المثوية لاستجابات عينة الدراسة على الأداة المستخدمة فيها وهو ما 
يوضحه الجدول رقم (45) كما يلي : 


جدول رقم (ه) التكرارات ES,‏ ا مهنية والوظيفية اللازمة 
للمعاقين غ منطقة جازان ومدى توافرها مر وأولياءأمور هم والقائميز 


الاحتياج التربوي كه ETNIES‏ 
{rr |x |x |‏ 1 
|_| طزید من اشر الوظیضیت | ا | ا 1ف | كف | لقا 
| _برامج تشغيل تتلائم معإعاقته._ | THETA ETN‏ كن له عا 
ع 
ع 








و عت 


| ؛ | بيئت عمل داعمه له ومناسبت لإماقته. | 4١‏ | 18 | 


E E 
E IETS توف ر خدمات خاصة بهذ بيشت العمل. لو اه‎ | ١ | 
TT 


وظيفت لا تشترط السلامت الجسديت 
الكاملت. 


تغيير 2 الممارسات المتبعتّ 2 العمل. | 5ه | 


x | # | 
E 
SEES EELS aD 
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)اعدد المابع والثمانون .. يوليو .. ۱۷* أو 

ومن الجدول رقم )١(‏ يتضح أن هناك احتياجات مهنية ووظيفية للمعاقين 2 
منطقة جازان» يأتي 4 مقدمتها إتاحة المزيد من الفرص الوظيفية لذوي 
الاعاقة وتمكين أرياب العمل من التعاطي مع طبيعة الاعاقة بالإضافة الى المزيد 
من التدريب المهني للمعاق أثناء مرحلة العمل. 

بالنسبة لنتيجة السؤال الخامس والذي نص على : ما طبيعة الاحتياجات 
الإعلامية اللازمة للأفراد المعاقين 2 منطقة جازان من وجهة نظرالمعاقين 
أنفسهم و أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم ؟؛ وما مدى توافرها لهم 2 
المنطقة : وللإجابة على هذا السؤال اعتمد الفريق البحثى على التكرارات 
والنسب المثوية لاستجايات عينة الدراسة على الأداة المستخدمة فيها وهو ما 
يوضحه الجدول رقم (5) كما يلي : 

RPA ا‎ ELE SE 








للمعاقين £ منطقة جازان ومدى توافرها من و ت م وأوثياء / ١‏ والقائمين 


الاحتياج التربوي اسم | لخدم | 5 | هنا | اين | مضت | 
0 


mg 


برامج إعلاميت E‏ باهمیت 


7 إعلاميت لتوعية المجتمع لتقبله 
كانسان. 


برامج إعلاميت لتوعيت والديه بكيفيت 
التعامل مه معه. 


برامج إعلاميي تنث TTT‏ 
الجتمعية_ 


ومن الجدول رقم (5) يتضح أن هناك احتياجات إعلامية للمعاقين 2 منطقة 
جازان» يأتي 2 مقدمتها الحاجة الى برامج إعلامية تصحح المفاهيم الخاطئة 
عنه وكذلك برامج إعلامية لتوعية المجتمع بتقبله كانسان يستطيع 
المساهمة 4 المجتمع كباقي أعضاء المجتمع الآخرين من العاديين. 

بالنسبة لنتيجة السؤال السادس والذي نص على : ما طبيعة الاحتياجات 
المادية اللازمة للأفراد المعاقين 2 منطقة جازان من وجهة نظر المعاقين أنفسهم و 
أولياء أمورهم والقائمين على رعايتهم؟: وما مدى توافرها لهم 2 المنطقة ؟. 
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وللإجابة على هذا السؤال اعتمد الفريق البحثي على التكرارات والنسب المئوية 
لاستجابات عينة الدراسة على الأداة المستخدمة فيها وهو ما يوضحه الجدول 
رقم (۷) كما يلي : 
جدول رقم 0 ار رات و الثوية للاحتياجات ا 
منطقة ى توافرها م واوليا : 


الاحتياج التربوي 


o n ae a erg 
E ا ا 3 و‎ 
المناسب‎ 
ESSENSE ES جا اح اتح‎ 8 
a a ee | ge |. 
مساندة.‎ 
جه س م ل م س‎ 228 
| 07 | 1“ | x۸ | 190 | ×۳ | ×٦۲ | يحتاجائى مال لإجراءمتابعتطبيت‎ | ٠ | 
ومن الجدول رقم (۷) يتضح أن هناك احتياجات مادية للمعاقين 4 منطقة‎ 
جازان» هذه الاحتياجات لازمة وضرورية لمساعدة المعاق على تلبية احتياجاته‎ 
الشخصية ولمساعدته على التأقلم مع طبيعة الاعاقة التي يعاني منها.‎ 
: conclusion and Discussion الاستنتاج والمشاقشية‎ o 
تعد الاعاقة سببا رئيسا لعدم تكيف الشخص ذي الاعاقة مع الواقع والمجتمع‎ 

بماتسببه من أزمات نفسية واجتماعية داخل محيط الأسرة أو عند مقارنته 
يأقرانه, ولا شك أن هناك تزايد عالمي بالاهتمام بذوي الاعاقة وأجريت العديد 
من الأبحاث والدراسات العلمية على أفضل الطرق والوسائل المناسبة لتأهيلهم 
باعتبارهم قوة إنتاجية يمكن أن يكونوا أعضاء نافعين لأسرهم ومجتمعاتهم لقد 
استهدفت الدراسة الحالية التعرف على واقع احتياجات المعاقين 4 منطقة 
جازان ومدى توافرها من وجهة نظرهم؛ وقد جاءت نتائج الدراسة متشابهة إلى 
حد ما مع نتائج دراسات أخرى أجريت ب2 هذا المجال على مستوى الوطن العربي 
كدراسة (الوابلي»1997) ودراسة (العايدءه١٠٠2)...الخ»:‏ هذا ويرى الباحثون أن 
الإعاقة عموما سببا رئيسيا لعدم التكيف مع الواقع والمجتمع بما تسببه من 
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أزمات نفسية واجتماعية للمعاق داخل محيط أسرته وبين أقرانه 2 المجتمع» 
وعلى الرغم من الجهود المبذولة من المملكة العربية السعودية 2 مجال رعاية 
المعاقين وتلبية احتياجاتهم إلا أن هناك تدني 2 إدراك المعاقين لها أو لكيفية 
الوضول إليها والأستفاذة منهاء إن الشخض الحاق له احتياجاته الأسناسية انتى 
يرغب ب2 إشباعهاء ويعمل على ذلك بالأساليب والطرق المناسبة له والتي تتفق 
مع قدراته وإمكانياته» كما وله احتياجات خاصة به تظهر لديه بسبب الإعاقة 
والظروف التي مربها ومنها الاحتياجات التربوية الخاصة والاحتياجات 

الإرشادية والجسمية والمهنية .... الخ. 

: Recommendations الشوصيات‎ ٠ 
ضوء النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الحالية: يمكن تقديم التوصيات‎ 2 

التالية : 

4 التأحد من توافر شروط الأمان والسلامة 2 جميع المباني المدرسية بما 
يتناسب وطبيعة الإعاقات المحتمل دمجها فيها. 

4 التوسع 2 سياسة الدمج لذوي الاحتياجات الخاصة 4 مدارس التعليم العام 
وإعداد كوادر وطنية مدرية على التعامل مع هذه الفثات الخاصة 2 مدارس 
التعليم العام وفق أحدث وانسب استراتيجيات التدريس الممكنة. 

4 توفير برامج إرشادية مدرسية بصفة دورية مقدمة لأولياء أمورذوي 
الاحتياجاتالخاصة لتنمية الوعي الكامل لديهم بأهمية الاحتياجات 
اللازمة لأبنائهم ذوي الاعاقة ومحاولة بذل الجهد لتلبيتها. 

4 توفير مصادرتعلم متنوعة تتلائم مع طبيعة الفئات الخاصة. 

4 إنشاء عدد من مراكز التدخل المبكر للتأهيل المرتكز على المجتمع داخل 
المجتمعات المستهدفة (جامعة جازانء إدارة التعليم بالمنطقة المستشفيات 
العامة بالمنطقة....الخ). 

4 تفعيل دور كلية التربية بجامعة جازان 2 عقد دورات توعية وتدريب وتثقيف 
لأولياء الأمورعلى كيفية التعامل مع فثات الإعاقة المختلفة من خلال 
تفعيل وحدة بحوث واستشارات ذوي الاحتياجات الخاصة وأسرهم. 

4 إعادة النظر 24 كافة القطاعات الحكومية المعنية بتقديم الخدمات 
المجتمعية لأهالي منطقة جازان والتأكيد من قدرتها على التعامل مع كافة 
فنات الإعاقة (منزلقات للمكفوفين والمعاقين حركياء توفر مترجم لغة إشارة 
مصعد كهريائى» إجراء المعامالات بيصورة الكترونية لغير القادرين على 
المراجعة....الخ). ٠‏ 

4 إعادة هيكلة قطاع التأهيل الطبي بالمستشفيات العامة بالمنطقة والعمل على 
رفع مستوى الخدمات المقدمة فيها من حيث الكوادر العاملة بها أو الأجهزة 


الملحقة بها. 
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4 إنشاء عدد من "ورش العمل المحمية" سواء داخل بعض المدارس العامة 
بالمنطقة أو داخل جامعة جازان والتي تهدف إلى إكساب ذوي الإعاقة 
الملتحقين يهذه الجهات القدرات الأولية اللازمة للتوظيف. 

4 تبنى وزارة الإعلام بصورة موسعة ودائمة برامج تلفزيونية وإذاعية بالقنوات 
المحلية المختلفة لإلقاء المزيد من الضوء على قضايا الإعاقة المختلفة. 

4 ضرورة توفير خدمة تعليمية متميزة شاملة المهارات الحياتية والنواحى 
الأكاديمية لكافة فئات الإعاقة بالمنطقة. 1 

4 إنشاء نادي لذوي الإعاقة بمنطقة جازان يتيح لكافة الفثات الخاصة 
ممارسات الأنواع المختلفة للأنشطة الرياضية. 

4 إعادة النظر 2 كافة المنتزهات والحدائق العامة بالمنطقة بحيث يتم إعادة 
هيكلتها بما يراعى الاحتياجات النوعية لكافة فئات الإعاقة. 

4 التوجيه بما يلزم كافة الجهات الخدمية بالمنطقة بإعطاء معاملات ذوي 
الإعاقة أولية قصوى 2 الإنجازدون التقيد بمسألة الأولوية أو الترتيب 
(الانتظار حسب الدور). 

4 تشجيع أهالي المنطقة على إنشاء الجمعيات الخيرية المعنية بخدمات ذوي 
الإعاقة وحث الجهة المعنية بمنحهم التصاريح اللازمة لذلك الأمر بأقصى 
سرعة ممكنة. 

4 إعادة النظرإلى كافة الشوارع الرئيسية بالمنطقة والتأكد من ملاءمتها 
لذوي الإعاقة الحركية ليتاح لهم حرية التنقل لقضاء أمورهم بصورة 
شخصية ويتمثل ذلك 2 التأكد من وجود منزلقات أمام كافة المحالات 
التجارية والجهات الحكومية» وسلامة الأرصفة وقدرتها على السماح 
بالحركة عليها من خلال الكراسي المتحركة. 

4 إنشاء وحدة أو معمل للتقنيات المساندة للاحتياجات البصرية 2 المنطقة 
يتيح لذوي الإعاقة البصرية القدرة على تحويل كافة النصوص المكتوبة إلى 
طريقة برايل وتزويده بكافة البرمجيات الملائمة التي يشرف عليها كوادر 
أكاديمية ومهنية متخصصة. 1 

4 التدقيق على مدى توفر الاشتراطات الخاصة بالخدمات البلدية المتعلقة 
بالمعاقين 2 كافة الجهات الحكومية والتجارية (المنحدرات» مواقف السيارات» 
ممرات المشاه والأرصفة:؛ دورات المياه العامة والحمامات»الدرابزينات والحواجن 
اللوحات الإرشادات واللافتات» السلا لم»....الخ) على أن يتم مراعاة هذه الأمور 
بے كافة كليات جامعة جازان والمدارس وغيرها. 

4 ضرورة تبنى مبادرة (التمكين الوظيفي) لذوي الإعاقة من خلال إنشاء 
مراكز متخصصة بالمنطقة تقوم على تدعيم عمليات توظيف الأشخاص 
ذوي الإعاقة من خلال تدريبهم لتطوير وتنمية قدراتهم وإكسابهم المهارات 
المختلفة ومساعدتهم على إيجاد فرص العمل الملائمة. 
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4 إنشاء مراكز لإعادة التأهيل معنية بتقديم تأهيل نفسي وجسمي ومهني 


للمصابين بإعاقات بعد ولادية ڪمصابي الحوادث المرورية ومصابي الحرب 
وقيزذلك, 
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